Inspirationspass om
Power Platform

Accelerera den digitala transformationen

INNOFACTOR’



Agenda

Innofactor

Highlights fran Microsoft Power
Platform

Hur andra anvander sig av Power
Platform

Ta del av konkreta forslag pa nasta
steg for komma vidare i arbetet

Slutsats




Innofactor — Leading Nordic driver of R EHIIT:
Modern Digital Organization edidates (8332

+ Over 600 Nordic  Over 1,000 Nordic * Revenue 66+ MEUR and P FE—
professionals customers EBITDA 15+% (2021) o | ooanmeos
* 5 Microsoft Solution Partner « Strong industry « 16 offices in Nordic countries
designations knowledge in private, Li o B Microsoft = Microsoft
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Exchange (NASDAQ Helsinki),
12 000+ shareholders e Vicrosoft

Modern Work

Awards based organizations




Full designated
Microsoft Partner

Modern Digital Organization
Framework and Innofactor’s
solution areas

BBl Microsoft Bl Microsoft

Solutions Partner B solutions Partner

Infrastructure Digital & App Innovation
Azure Azure

HE Microsoft EE Microsoft

Solutions Partner Solutions Partner
Data & Al Security
Azure

EE Microsoft

Solutions Partner

Modern Work

Digital Services

Software Development and DevOps
App and Data Modernization
Process Digitalization
Low-code Development

Business Solutions

Sales and Marketing | CRM
Customer Service Enablement
Finance and Operations | ERP

Membership and Project Management

Information and
Case Management
Collaboration and Intranets

Document and Records Management
Case and Decision Management

Contract and Quality Management

#ModernDigitalOrganization

Cloud Infrastructure

Managed Operations and DevOps
Cloud Transformation
Governance and Automation
Migrations

Data and Analytics

Data Platform
Analytics and BI
Enterprise Performance Management
Al, Real-time Analytics and loT

Cybersecurity

Security Assessments
Cloud Security Consultancy
Detect and Respond

Identity and Access Management | IAM



Valkommen!

Daniel Manstrom Daniel Amundsen
Senior Account Executive Power Platform Evangelist
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Historien om goda intentioner och
ostrukturerad data.



Hur kommer det sig att strategier och

styrning av bolag hamnar har (4
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Bakgrund - hur allt borjade
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Bakgrund — hur allt troligen borjade
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"Vi behover skapa en affarsplan som ska vagleda
utvecklingen av bolaget — Idéer var vi borde skapa detta?"

fyn
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"Excel och Power Point sa klart!"
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"Allt vi behdver"
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"Men, hur ska vi folja upp detta — Hur ska vi dela det till
alla?"

fyn
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"Mail, sa klart!"
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"Detta blir riktigt bra”

INNOFACTOR



Hur det beskrevs pa papper

Feedback 4
- ’ - ‘o ':’
Godkann Distribuera
P c c
Planera Dokumentera BERRotEla

Qsﬂ
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Ostrukturerad data




"Finns det nagot alternativ, da?"
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A

= P
- e p o= - - = -
cup o= - ad e o= - =
»__ o>
2
- —
Lo S ar o (s | SEEEE A
- o ar o GOCD GC‘QED acr—> ar— ac > Sl=r

INNOFACTOR




Innovation med Power Platform

INNOFACTOR



Microsoft Power Platform

En komplett utvecklingsplattform som enkelt integreras med befintliga system

¢ P W @ -

Power Apps Power Automate Power Virtual Agents Power Pages Power BI
For for for for for
applikations- processer chatbottar och Webbgtveckling att visualisera och
utveckling eller automation av digitala mgd saker.het och analysera din data
arbetsfloden medarbetare din data i fokus

3 o ) (4

Data Al Builder Microsoft Power Fx \YETETeT=Te
connectors Dataverse Environments




Vi tar Low-Code till nasta niva

En plattform, obegransad innovation

' Smartare ’ o
I8sningar Forbattrade

. Al
Konversation processer ;
Enkel hanterin
Chatbottar Process av data ’
mining .. Dataverse

e

Anvandar-
upplevelsen

Appar och
webbsidor

API-baserad automation Smarta insikter
Digital process utifrén data
automation Analytics



Skapare

Kompetens

Framtiden: Accelerera er digitala transformation

Low code/no code Low code + Custom code

ENKELT KOMPLEXT

Forbattra verksamhetsprocesser Jobba mellan olika foérvaltningar Modernisera er organisation

Potentiell Skapare Eldsjal Skapare med tech- Teknikanvsvarig Konsult Traditionell
bakgrund § utvecklare

EXCEL xu
SHAREPOINT s
ACCESS & ELLERLIKNANDE A"

JAVASCRIPT, HTML 5, CSS

C#, OBJECTIVE C, .NET

LOW CODE (POWER PLATFORM)



P

Lat alla innovera med Low Code



Highlights fran Microsoft Power Platform

Release wave 1 2023

INNOFACTOR




GPT 6kar anvandarvanligheten

Accelerating Al innovation in
Power Platform with GPT

o o o

Power Apps Power Automate Power Virtual Agents
Natural language to , Natural language to Conversation boosters Comi ng Soon
Power Fx formulas flow with GPT

Al Builder

Power BI d
Natural language to
DAX Quick Create

] Power Apps Azure OpenAl model
P Y ure OpenAl mode
Image & Figma to app * | with templates
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Power BI och Power Point jobbar ihop!

F

Revenue Won by YEAR MONTH 0O = g ’
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2 oM Share > @ Link to selection :
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% Show as a table & Chat in Teams "
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2 Include ® Open in PowerPoint v
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Analyze > L

Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov F

2020 2020 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 v

YEAR MONTH 1

Oppna en visualisering direkt i Power Point fr&n Power Bl
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Jobba enkelt med responsiva Canvas appar

—

. Lagg till responsiva behallare -
2. Anvand hantagen for att stalla e ,7
in forhallande — ° |
3. Behover inte stallas in med
siffror
4. Latt att jobba med for nya och °
avancerade anvandare

GA senarei ar

Gor det enklare att jobba med appar som har en responsive layout for bade nya och erfarna
skapare av Canvas appar, Teams appar eller inbaddade appar.

INNOFACTOR’



Power Pages gor det enklare att jobba med data externt

8Y Sep 21 - Private - Saved

]
L @ Company name Home | Pages- | Contactus | Q | JohnDoe-
=

Med nagra enkla trycka kan Power Pages skapare lagga till flerstegsformular for att samla in
data pa sin hemsida. Med WYSIWYG editorn ser du vad anvandaren kommer se.

INNOFACTOR’



Power Automate och SAP hanterar fler processeri 2023

m Microsoft Jon Gilman “;]

& Sales

~

+ Create

# Change [ Confirm

Details  Attachments

o [omwn |

O

Vendor * Vendor Name Order Type * Purch Org * Header Text

I 197 ] ‘ VAMNDELAY INDUSTRIES ] l NB w | i HLTH

Purch Group * Created On Created By Total Price

| HLT v ‘ | 9/15/2022 [ [ ‘ JON | [ § 45000 |

Items

ttem T Material Plant  Description Quantity Uniit Pric Total Price Requisitiol Detail
1 OFFICE SUPPLIES 0001  LASER PRINTER EA $ 25000 $250.00 v
2 OFFICE SUPPLIES 0001  PRINTER PAPER 10 EA $10.00 $w000  View
3 OFFICE SUPPLIES 0001  PRINTER TONER 1 EA $100.00 $100.00 Vi

Flera av standarprocesserna i SAP ska bli egna aktions i Power Automate. Detta gor det
enklare att integrera och automatisera med alla verktygen hos Microsoft.
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Ett av vara case med

SKANSKA

Lead fran Microsoft
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Malstyrning var utmaningen!
caset i siffror
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Oka skalbarheten i malstyrningsapplikationen

Personberoende

30

Organisationer

Tid
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Oka skalbarheten i malstyrningsapplikationen

Skala upp x4

120
3 O Organisationer

Organisationer

Personberoende

Tid

Losningar utan skalbar arkitektur krdver mer resurser for att skala. Forhallandet mellan
forvaltande personal och antal anvandare okar.

INNOFACTOR’



Oka skalbarheten i malstyrningsapplikationen

Minskat personberoendet
i takt med skalning

Skala upp x4

120
30 — ) Organisationer

Organisationer

Personberoende

Tid

Losningar med skalbar arkitektur kraver inte mer resurser for att skala. Forhallandet mellan

forvaltande personal och antal anvandare minskar.

INNOFACTOR’



SKANSKA

Organisationsstrukturen

120

Konsumenter

Organisationer

Nyckelanvandare
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Troligen tankte de samma nar de pabdrjade resan med
ostrukturerad data.

FON

INNOFACTOR



"Detta blir riktigt bra”

INNOFACTOR



Ostrukturerad data

PDF
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Ostrukturerad data
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Digitalisera skapandet och uppfoljningen av Affarsplaner

Power Apps
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Power Automate ,

Dataverse
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Digitalisera skapandet och uppfoljningen av Affarsplaner

Power Apps
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Forsta komponenten i denna digitalisering!

Power Apps

INNOFACTOR



Power Apps

Skapa 120 Affarsplaner - strukturerat .

© Innofactor Plc | 2023 | Confidential INNOFACTOR’



Power Apps

Skapa 120 Affarsplaner - strukturerat .

© Innofactor Plc | 2023 | Confidential INNOFACTOR’



Med hjalp av Power Apps tog vi fram en applikation

i SKANSKA Power Apps

Lagga in afférsplan

Hem Rapporter @

Organisationsnamn

Ar
+@.+

R

m Atgard 1
m Atgard 2

Utgangslage 2022 2024
27 Matetal 1 2021-12
75 80 20 (%)
; Utgéngslége 2022 2024
Matetal 2 2021-12
80 83 85 {%)
Utgangslige 2022 2024
—_— Matetal 3 2021-12
99 ) 45 (st)
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Den mest underskattade komponenten i denna
digitalisering!

®
Dataverse

INNOFACTOR



Enterprisedatabas

Dataverse

med rad och faltsakerhet - ett axploco

Organizations

PK | UniquelD

Name

Parent

Row 3

= Related Workspaces
PK | U
Workspace
Konfig Row Konfiguration rows
UniquelD
Workspace
Ovmer
H Collaboration Namn
PK | UniquelD Parent OKR
Team Description
Konfig Row Percent completed
Start Date
End Date
Row Type
Owner Team
= Team
PK | UniquelD
Team Name
Email

= User
PK | UniquelD
Full Name
Email
Role

L Workspaces

PK | UniquelD
Organisation
Administrator
Team

= Notes

PK | UniquelD
Regarding
Subject
Description

» Tasks

PK | UniquelD
Assigned
OKRIKR
Row 3
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Dataverse
Ger dig saker lagring och hantering av data som anvands i dina appar

Dataverse ar hur Power Apps, Office och Dynamics-produkterna integrerar med ett registersystem for
affarsdata

@ I [ |
& L o [
= — | | v —
——— O [ | U=
03! a T
Lagra data i standard- Bygg Power Apps appar och Lagq till gffdrsregler & validering
och anpassade tabeller automatisera arbetsfldden mot definiera rollbaserad sdkerhet
med rik metadata data férvarad i Dataverse

INNOFACTOR’




Den divigaste komponenten i denna digitalisering!

Power Bl

INNOFACTOR



Ledande visualiseringsverktyg med raduppdatering

Power Bl Service

-~

Power Bl Integration

|
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Power Bl

Ledande visualiseringsverktyg med raduppdatering j

SKANSKA | Power gl

el Ovel'SIkt Organisationsnamn -
Styrportalen E Ar
Styrportalen N [ ! -x F

Startsida Period Senasteutfall Méiniva Enhet Status Kommentar
:I Oversikt
= Mall
Atgarder
= Atgard
Métetal
Bt Atgard 1 = =
Matetal - Rapportera utfall Atgdrd 2 O @
Lagga in affarsplan .&‘Egﬁl’d 3 O @
Atgard 4 @ =
= Matetal
Matetal 1 2022-06 0 2 st A =
Mdtetal 2 2022-06 60 100 % @® =
Matetal 3 2022-06 78 90 % O
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Hardaste arbetsmyran i denna digitalisering!

- 4

Power Automate

INNOFACTOR



Automatisering av all behorighetsstyrning och mycket mer

Ny Laggs till i sin Far access till Power Far access till Power BI

ledningsgruppsmedlem sakerhetsgrupp Apps rapporter

¢ | CF - Get Transactions S [J Comments [ Save W9 Flow checker A Test
PowerApps (V2)
I 3 =y
€~ | CF - Get Transactions = LI Comments [5 Save rv,‘f Flow checker ‘f;‘ Test
| [
4| CF - Get Transactions :do [J Comments & Save s Flowchecker [ Test

PowerApps (V2)
Response

HTTP

Response \L |
Response Response 2

+ New step Save

INNOFACTOR’



Hur processen drivs idag

Feedback

(‘( ("

Godkann Distribuera

‘—9 \?.—) \-?.—) i

Dokumentera

—) o &

INNOFACTOR




SKANSKA

Nyckeltal i denna Power Platform-resa

'» Power Apps

Organisationer I Nyckelanvandare dAsumenter

Power Automate o ’
Power BI

Dataverse

INNOFACTOR’



Vad tjanar Skanska pa detta?

< § A

INNOFACTOR



Datadriven mognad

=  Gemensamt arbetssatt och verktyg

= Strukturerat skapande av affarsplaner

= Battre overblick av affarsplaninnehall

= Transparens mellan olika organisationer
= Automatiserad hantering av behorigheter

= Utokat nyttjande till samtliga organisationer
med affarsplan

= Mindre resurskravande forvaltning

"Med den nya portalen Styrportalen har vi utbkat dess anvéndbarhet till
alla vara organisationer med afférsplaner, samtidigt som vi har gjort
administrationen mindre resurskrévande."

Jonna Brattléw, Utvecklingschef - Skanska Sverige




JOAB

Ledande tillverkare av pabyggnationer till lastbilar

Utokat fortroende

INNOFACTOR




Resan innan Power Platform
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Sakerh.et och modern arbes’pats | fokus for JOAB

JOAB tog hjalp av Innofactor for att bygga sininya digitala arbetsplats,
starka sakerheten, 6ka mobiliteten och effektivisera. Resan till molnet, och en
hybridlésning med Microsoft 365 och Azure, borjade for drygt tre ar sedan.

gu® Innofactor Plc | 2028s@esfidential




Varfor Power Platformen? - Par Parsson

"Detta ar ett strategiskt
stallningstagande. Slackning av
servicelampor ar bara borjan.
Och vi pa JOAB har mycket mer
planerat som ocksa kommer
bygga pa Power Platformen.

Det gar snabbare att utveckla
och vi kan sjalva forvalta
|osningen”

sager Par Persson, IT- och digitaliseringsansvarig
pa JOAB.

INNOFACTOR’



Digital Servicebok
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Sakerstalla kvaliteten kunden far av egen eller

partnerverkstad

o Utloser event ,

* Retur servicekod
1ol
Spara foriragan

Fylii fnrrnular E

-
4]
Y
1]
&

Retur Sewlcekod

!

# Visualisere data Spara forfragan

/H-pmmis
data gateway
saL

Behov av service

Service utfors av
auktoriserade verkstader

Digital aterstallning av
servicelampa

Utoka med fler tjanster

INNOFACTOR’



Power Portal (Power Pages)

= Extern access for
serviceverkstader

= Autentiserad access

= Mojlighet att bygga en
kundportal for:

— Servicebokning
— Slutbesikningsprotokoall
— Reservdelar

INNOFACTOR’



360 vy

JOAB

X Vilka verkstader har mest att gora

@

Proaktivt hantera handelser

Trendanalyser

Kvalitetsrapporter

Kunden

@ : :
o Self-service service

€

Snabbare service
@ Mer insikt

A5 Allt pa ett stille

INNOFACTOR’



Vad tjanar de pa detta?

< § A
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Kundvard som den ska vara

=  Kontroll over all utford service
samlad pa ett stalle

= Vilken verkstad har flest kunder
= Minimerad personalberoende
= 360 vy av varje installation

= Kunden kan fa all information pa
samlat pa ett stalle

= Data som driver utveckling




Lokal Microsoft IT Partner i Mellansverige

Implementation av Power Platform

INNOFACTOR




Implementationsstrategi

» Styrgrupp « Satta upp ALM « Utga fran PoC « Driftsatta MVP
« Anvandare .« Snabbt sattaupp | © Definiera =
. etttestbartflsde | minimum
‘ .+ Validering av .+ Testkriterier

koncept .+ Utbildning

Center of
Excellence(CoE)

Vidare
utveckling

Med CoE lyckas fler med lansering av Power Platform initiativ. "Investera i och framja en
organisk tillvaxt och samtidigt bibehalla styrning och kontroll” - Microsoft

INNOFACTOR’



Informationsmodell

2 blikk

* Ingen fardig konnektor
« Standard REST API
* Inga webhooks

—

L Konton —

+«——— Utanfor scope
— Inom scope

Fortnox| I @ Freshdesk

* Ingen fardig konnektor « Fardig konnektor
« Standard REST API « Triggers
* Inga webhooks * Actions

Q Dataverse

 Master data
 Konton
« Kontakter
« Alt. Key av andra

«— Kontakter

INNOFACTOR’



Masterdata

= Uppstart av Power Platform
=  ALM plattform

= Master Data

= Kort time to market

= Agile och skalbar plattform att
bygga vidare pa

= Uppna en MVP pa kort tid




Enkelt att starta, svarare att
bemastra
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= Mycket ingar redan.

= \erksamheten vill, har och far ha
utveckling.

= (e processen de verktyg den
fortjanar.

= Hjalp med sakerhet och
governance behover aven
jattarna.

_\@m IT kan bli inspirationskallan.

INNOFACTOR’




Ovriga erbjudanden

= App inaday

Inblick i hur din organisation kan dra nytta av
Microsoft Power Apps och Power Automate. Du far
ocksa bygga applosningar som dina medarbetare
kan ha nytta av.

= Dashboard in a day

Val byggda rapporter och dashboards med insikter
och analysunderlag hjalper idag mangder av foretag

att fatta fler datadrivna beslut och 6ka sin [dnsamhet.

In a day workshops ar kostnadsfria och riktar sig till
dig som ar beslutsfattare, féorandringsledare eller
ansvarig for IT- eller affarssystem.

Innofactor - Aktiviteter hos Innofactor

Home

Insert  Modeling  View  Help

@ (& & (i

Get Excel PowerBl SQL Enter R

OVERVIEW $5.3M
Soles Report

[

datasets Server data sources
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itin Khanna (MSIT) (& —
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e EGABE 5
SEYESA »
2 ©~HGEE 3

I@MOEM

MEERE .

PR A

|
=0

Values
‘Add data fields here
Drill through

Cross-report
off O—

Keep all ilters
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Daniel Manstrém

Senior Account Executive ¥

N ofgte

Daniel Amundsen
Power Platform Evangelist

INNOFACTOR

Vill ni komma vidare enkelt?

Radgivningsmote ( 1:1)

Gemensam diskussion dar ni far:

* Diskutera ert nuldge och behov

» Presentera Innofactors/Microsofts erbjudande
» |dentifiera ett relevant nasta steg for er/dig

Med utgangspunkt i vart ni star och era behov tittar vi
pa likande kunder. Om vi ar ratt partner for er har vi en
gemensam dialog kring nasta aktivitet for att Aktivera
Digital Transformation med Power Platformen.

Kontakt
daniel.manstrom@innofactor.com

SCANNA MIG!
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Vi vill tacka for er tid!




