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Miten tehostat Dynamics 365 Business Centralin kayttoa
Power Platformin avulla

Innofactor
INNOFACTOR’



Webinaarin agenda

= Esittelyt

= Mikd on Power Platform ja mihin sita
voidaan kayttaa

= Mitka ovat Business Centralin ja
Power Platformin mahdollisuudet

= Demo Power Platformin, Business
Centralin ja Power Automaten
hyodyntamisesta

= Miten lisenssoidaan Power Platform
ja Business Central

= QJ/A (kysymyksia/vastauksia)
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Webinaarin asiantuntijoina

llkka Ojansuu Kimmo Koski
Ratkaisuarkkitehti Ratkaisuarkkitehti
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Mika on Power Platform ja mihin sita voidaan

kayttaa
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Organisaatioilla on erilaisia tarpeita

Sovellukset
‘

Menetelmit  Jfo Dokumentit
Raportointi ¢  Talous
Automaatio =<, AR Yhteistyo
Viestinta I;Q &  Tehtavat
Tietoturva [ . &  Suhteet
Data
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Power Platformin avulla “3 pilvea” voidaan yhdistaa...
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Microsoft 365 Dynamics 365 Azure
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...yhdeksi tyonhallinta-alustaksi

Liiketoimintasovellukset Liiketoimintaprosessit ~_ .ee* eocnecee cea, Teams = Planner To-Do = Outlook SharePoint

Project

Power Apps Power Automate

Azure Boards, Git, CI/CD Sovellukset | Integraatiot

Dataverse

INNOFACTOR’



Microsoft Power Platform

Low-code kehitysalusta jonka avulla voit hyddyntaa eri tietolahteita
ja luoda tehokkaita liiketoimintaprosesseja tukevia ratkaisuja.

Anna lilketoiminnan innovoida. Luo kustannustehokkaasti lisaarvoa.

Power Bl Power Apps Power Automate Power Virtual Agents
Liiketoiminta-analytiikka Sovellukset Prosessiautomaatio Alykkaat virtuaaliagentit
(Model-driven, Canvas, Portals) (Flows, Ul Flows) (chat-botit)
O, @ ® 7 °Q >
Azure Services Microsoft 365 Dynamics 365 Yhdistimet Al Builder Dataverse
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Power Apps:
Low-code lahestymistapa sovellusten rakentamiseen

I:l Luo uusia web- ja mobiilisovelluksiatai
mukauta Microsoft 365 ja Dynamics 365
ratkaisuja sopimaan paremminomiin tarpeisiin.
Model-driven, Canvas & Portals

E'<E Yhdista ratkaisut tietolahteisiisi sadoilla
valmiilla yhdistimilla tai luo mukautettuja
yhdistimia tarpeen mukaan.

o}é} Lisaa alykkyytta sovelluksiisihelposti
hyodyntamalla Al Builder -valmisratkaisuja.

Alusta tarjoaa tarvittavat tyokalut ratkaisujen
hallinnointiin ja suojaukseen.

Q

Ominaisuuksien laajentaminen raataldityjen
ratkaisujen avulla tarjoaa rajattomat
mahdollisuudet.

:QQ
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Power Automate:
Low-code lahestymistapa automaation rakentamiseen

% Mallinna liiketoimintaprosessejaja
automatisoi tyonkulkuja sovellustenja
palveluiden valilla.

< Yhdista ratkaisut tietolahteisiisi sadoilla
£ valmiilla yhdistimilla tai luo mukautettuja
yhdistimia tarpeen mukaan.

EI Vahvat hallinta- ja tietoturvaominaisuudet

@ Laajennettavuus raataldityjen ratkaisujen
avulla hydodyntaen esim. Azure palveluita
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Power Virtual Agent:
Alykkaan chat-botin rakentaminen
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Ole vuorovaikutuksessa asiakkaiden ja
tyontekijoiden kanssa. Ratkaise
rutiinikysymykset helposti vapauttamalla

henkilosto keskittymaan monimutkaisiin asioihin.

Hyodynna aihealueen asiantuntijoita. Luo
helpostitehokkaita chat-botteja ohjatun,
koodittoman graafisen kayttoliittyman ja
tekoalypohjaisten ehdotusten avulla.

Vahemman puhetta enemman toimintaa.
Hyodynna Power Platform yhdistimia tai kutsu
rajapintoja ja mukautettuja prosesseja Power
Automaten avulla.

Laajenna bottien toimintaa. Lisaa viela
monimutkaisempia ominaisuuksia Microsoft
Bot Frameworkilla.
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Datave rse. (ent. Common Data Service)
Taustajarjestelma palveluna
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Tehostasovelluksien kehittamista
mukautettavalla tietomallilla johon on
sisaanrakennettu liiketoimintalogiikka-,
tietoturva- ja integraatiokyvykkyydet

Ota kayttoon tekoaly sisaanrakennetuilla
kognitiivisilla palveluilla, joita tukevat Al Builder
ja Azure.

Laajenna tietojaja prosesseja ulkoisille
kayttajille Power Apps -portaalien avulla.

Tukee kaikkia tietojasi (relational data, file and
blob storage, logs and search indexing)

Vaivaton Dynamics 365-, Microsoft 365-ja
Azure-integraatio seka tehokkaat
integraatiokyvykkyydet.
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Dataverse: )
Enemman kuin tietokanta
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Relational
databases Eventing
= -
(=

Catalog Files and

) and discovery blobs % p
SSale — I CA

|?@| (— Log files
II Webhooks

—
m
Modelling %l |
[ = A

Reporting Semi-structured

Business data
Calculated & Rules

Rollup fields @ EQ 9

Data -
DA validation Ssarch;a:d "‘@
Detection - ind data .
PIug|ns L Data export
Common Data

Model Data lake

Workflows



Millaisia liiketoiminnan etuja Power Platform

mahdollistaa?

-ratkaisut voivat

No-code/low-code -sovelluksen
rakentaminen

Reagoi nopeammin muuttuviin
markkinoihin ja kayttajien muuttuviin
tarpeisiin luomalla nopeasti uusia
sowelluksia

Koko organisaation tyéntekijéilla on
helppo auttaa parantamaan
liiketoiminnan tuloksia innovoimalla
uutta automatisoinnin ja optimoinnin
lisdamiseksi

Parempi ja nopeampi paatdksenteko -
perustuen suuriin tietojoukkoihin,
reaaliaikaiseen dataan ja tietojen
visualisointiin

Prosessin rationalisointi ja
automatisointi

* Toistuvien manuaalisten tehtavien
tyonkulun automatisointi

* Virtavilvaistaa monimutkaisia
prosesseja

Asiakas- ja
tyontekijatyytyvaisyys

+ Asiakastyytyvaisyyden lisdaminen —
Nopeampi vasteaika

+ Tyontekijoiden tyytyvaisyyden
lisddminen

» Lisataan lapinakywytta ja tiedon
jakamista

* Helppokayttdiset kayttoliittymat,
mobiilikayttd
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Mitka ovat Business Centralin ja Power Platformin
mahdollisuudet
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Business Central ja Power Platform

Power Apps

Muokkaa Business Centralin dataa

— 52 valmisjulkaisua API rajapinnan kautta (API

connector)

* Asiakkaat, nimikkeet, toimittajat jne.

Uusi kayttokokemus kayttajalle

- Muokattava API rajapinta

*  Myyntitilaukset Business Centraliin

¢ Huoltotilaukset Business Centraliin

* Business Centralin tuntikirjaukset puhelimella

Asiakas tekee huoltopyynnén

Huoltomies kirjaa huoltotapahtumat

Yhdistd Business Central data muihin

jarjestelmiin

— Sharepoint, Teams, Excel

Uusi

Avaa

Tili

Yhteydet Cf

Flows I

Yhteydet

+ Uusi yhteys & Paivita

" admin@innofactorcie.onmicrosoft.co

m
“ Business Central I 2

p— admin@innofactorcie.onmicrosoft.co
=
=8 -
_ Common Data Service A4
- admin@innofactorcie.onmicrosoft.co
SharePoint

€< PRODUCTION - CIE Lab

Valitse taulukko

O 80 80 OO OO

o

entityDefinitions

subscriptions

items

picture

defaultDimensions

itemVariants

customers

customerFinancialDetails

vendors

companylnformation

saleslnvoices



Business Central ja Power Platform

Power Apps o
=  3tuettua Connectoria : = [F o
Puunikymé X

Naytat Osat

* Business Central Cloud
* Business Central On-Prem
*  Dynamics NAV

— Sisaan rakennettu

Business Central
Cloud versioon

10

o >
100

>
1

e >
120

20

Test accouw

>
30

o >




Business Central ja Power Platform

CUSTOMER CARD | WORK DATE: 4/6/2020 @ + @ SSAVED LY
10000 - Adatum Corp
Process  NewDocument  Request App Novigate € Actions  Navigate  Report  Fewer options ©
© Syncheonize %
Balance Due (LCY) 1083793 Profit (LCY) 20517.00 @ Details B Attachments (0)
Credit Limit (LCY) | 000 Prom% 36 P hosiiact St
Brocked | V| Last Date Modified 6/24/2020

Privacy Blocked Disable Search by Name D

Sabesperson Code |’$ v ‘

Address & Contact Show mase
ADDRESS CONTACT

Address

Contact Name

© Innofactor Plc 2020 | Page 18 "-“-IOFACTOR®



Business Central ja Power Platform

Business Central Workflow

Voidaan hyddyntaa valmiita
tyonkulkumalleja (workflow)

—  Esim. erdéntyneiden hyvaksymispyyntdjen
tyonkulku

Voidaan tehd& uusia
tyonkulkumalleja (workflow)

- N
yonkulku (&)
N

MS-OVERDUE-0T - Erdantyneiden hyvaksymispyyntojen tydnkulku

[ Vie tiedostoon Tysnkulun osavaiheen iimentymat Arkistoidut tyankul..vaiheen ilmentymat Toiminnot  Aiheeseen littyva

Tyénkulkumallit
O Haku  Uusi Hallinta
=
setuk:

£ Avaa Excelissa

Kuvaus

Hallinto

Lis& vaihtoehtoja

Erdantyneiden hyvaksymispyyntdjen tydnkulku

Rahoitus

Yleisen paivakirjan erdn hyvaksymistydnkulku

Yleisen paivakirjan rivin hyvaksymistyonkulku

Integrointi

Saapuvan asiaki
Saapuvan asiaki

Saapuvan asiakifan vaihdon tyGnkulku

nan tydnkulku

nan hyvaksymistysnkullku

Saapuva asiakirja yleisen paivakirjan rivin OCR-tydnkulkuun

Saapuvan asiakifan OCR-tydnkulku

littyv.
Koodi MS-OVERDUE-01]
Kuvaus Eraantyneiden hyvaksymispyyntgjen tysnkulku
Luokka ADMIN
Ka: ®
Tydnkulun osavaiheet Hallinta
— | Eraantyneiden hyviksyntdilmoitusten erdajo suoritetazn. i <Aina> Luo eraantyneiden hyvaksymispyyntajen ilmoitus.

Myyntiasiakirjat

~ Tallennettu

Tydnkulun vastaukset

Luo eras den hyviksymispyyntéjen ilmoitus.




Business Central ja Power Platform

Power Automate & Flow
. Business Centralissa 14 valmista
Flow hyvaksymismallia
- Asiakkaat, toimittajat, nimikkeet
- Myyntitarjoukset, myyntilaukset, ostotilaukset,

- Myyntilaskut, ostolaskut, myyntihyityslaskut
ostohwvityslaskut

- Yleisen paivakirjan rivi, yleisen paivakirjan era

- Sahkopostin ldhetys, kun asiakas on lisétty
Business Centraliin

—  Perustetaan nimike Sharepointiin, kun nimike
on lisatty Business Centraliin

= Voidaan kayttdd hyodyntaen
Business Centralin tyonkulkumalleja
(workflow)

4]4]S]a)

Pyyda hyviksyntii Microsoft
Dynamics 365 Business Central -
ostotilaukselle

Tekijd Microsoft

Automaattinen 2578

DoEa

Pyyda hyviksyntdd Dynamics 365
Business Central -kohteelle

Tek]js Microsoft

Automaattinen 47

Qoo

Pyyda hyviksyntii Dynamics 365
Business Central -myyntilaskulle

Tekijs Microsaft

Automaattinen 203

GQaan

Pyyda hyviaksyntdd Dynamics 365
Business Central -
myyntihyvityslaskulle

ki3 Microsoft

GR80
[ v
Pyyd3 hyviksyntdd Dynamics 365

Business Central -asiakkaalle

Tekis Microsoft

Automaattinen 1029

G0

Send an email when a new customer
is added in Business Central

Tekijs Microsoft Flow Community

Automaattinen 470

Gaan

Pyyda hyviksyntdd Dynamics 365
Business Centralin yleisen
paivakirjan erille

Tekija Microsoft

Automaattinen 149

QRE0
i i
Pyydd hyviksynt3d Dynamics 365

Business Central -ostohyvityslaskulle

Tekiji Microsoft

Automaattinen 10

(4] o]«
Pyyd3 hyviksyntdd Dynamics 365

Business Central -ostolaskulle

Tekija Microsoft

Automaattinen 807

]

Pyydd hyviksyntdd Dynamics 365
Business Central -toimittajalle

Teki/s Microsoft

Automaattinen 439

4]4]S] e

Pyydi hyviksyntdd Dynamics 365
Business Centralin yleisen
péivakirjan riveille

Tekijd Microsoft

Automaattinen

CE80

Pyyda hyviksyntdd Dynamics 365
Business Central -myyntitilaukselle

Tekija Microsoft

Automaattinen 555

(]«

Pyydd hyviksyntdd Dynamics 365
Business Central -myyntitarjoukselle

Tekijs Microsoft

Automaattinen 329

(4]

Create an item in SharePoint when a
record is created in Business Central

ekija Micrasoft Flow Community

Automaattinen 3



Business Central ja Power Platform

Hallitse Power Automate -tyonkulkuja
Power Au to m ate & F | OW X Muistutus: tySn pivamasrs on 1.5.2021  K&yts tdndan | Muuta arvoon... | Poista muistutus kaytosta v

= Voidaantehda omia uusia Power e e
Auto m ate tyo nkulkum a”eJa o/® Flow-tapahtumat ~ o/® Avaa Power Automate =

- Niihin woidaan liittdd sahkodposti ilmoituksia 1 Uusi tydnkulku b femnm | O [
(uusi tietue, hyvaksynta, eraantynyt) ja
antaa ilmoituksille toistumistiheys Ty&nkulut
Pilvitydnkulut  Tydpdytatydnkulut  Jaettu kanssani
o Nimi Muok...  Tyyppi
Pyyda hyvaksyntad Dynamics 365 Business Central -a... 2wsitten  Autom..
Varaston vahaisen masran varoitus Zwsitten  Autom...

u Button - > Send an email Zwsitten  VElitdn

Button - > Send an email 2 Zwsitten  VElitdn

When a record is created -> Condition, Send an email G... Zwsitten  Autom..



Business Central ja Power Platform

Power Bl

= Valmiit Microsoftin Power Bl raportit Financial Dashboard
- Kewet englanninkieliset tarjolla Grass Margin 8 Operating Margin % Change by Date Net Change by Date & KP| Name
® Bruttokate % @ KEymokate % Eraantyvien maksujen kierto... @Kayttopasomasyks [pai... § Myyntsaatavien Varaston myynti
—  Ladattavissa Appsourcesta 300

= Valmiit Appsource add-on Power Bl raportit " :'_'.j\_"_'_:-_:---_.._ o \ =\

500
—  Power Bl Gold (Finance, Sales, Purchase) -100
B|4Dynamics (tulossa myOS Cloud VeI'SiOOH) e tammi 2020 maalis 2020 touko 2020 heinE 2020 syys 2020 marres 2020 tammi 2020 mazlis 2020 touko 2020 heind 2020 syys 2020 marras 2020
Met Change in EBI, Expenditures and Revenue by Date Mini Trial Balance
L] AS Iakas ko htalset P OWer B I rapo rtlt Kokonaistuotto ® Kulut yhtzens3 ®\iitto ennen korkaja KPLCods KPLKame it Change Actual

Bruttokate

—  Kumppani tekee asiakkaalle
oy, wall
—  Asiakas tekee itse '

u I n nOfaCtO r P Owe r B I p ake ttl | tammi 2020 maaliz 2020 touko 2020 heind 2020 syys 20200 marras 2020

— DW (Data Warehouse) ratkaisu



Microsoft Appsource

Kauppapaikka, josta [0ytyy tuotteistettuja
lisdarvoratkaisuja eri Microsoftin tuotteisiin

Dynamics 365
—  Business Central Cloud (889 kpl)

Power Platform

- Power BI, Power Apps
Microsoftin Appsourcestaloytyy valmiita
PowerAppsratkaisuja Business Centraliin

—  Esim. Business Central Purchase order PowerApp

- Koko ajan tulee lisda ratkaisuja Appsourceen
Ratkaisun toimittajat vastaavat, etta PowerApps
ratkaisu toimii uusissa versioissa

PP Business Central Purchase Order PowerApp
@ N ) PO Exigo Tech Pty Ltd

o900 4 power Apps
. y O (0 Ratings) Write a raview

o o

Tl‘a Save to my list

. Get it from
Microsoft
] AppSource



Demo Power Appsin, Business Centralinja
Power Automaten hyodyntamisesta.

INNOFACTOR’



Business Central ja Power Platform demo

»  Tehd&an myyntitilaus Business Centraliin hyddyntaen Power Appsia
—  Power Apps tablettinakyma
— Nimiketiedot, asiakastiedot jne. tulevat suoraan Business Centralista

= Business Centralissa myyntilaus siirretédan toimitukseen

- Tieto Teamsiin varastolle

= Varasto tekee myyntitoimituksen Business Centraliin Teamsin kautta



Miten lisenssoidaan Power Platform ja Business
Central
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Power Platform ja Business Central lisenssointi

Power Apps use rights with Dynamics 365 applications

Power Apps

Applications’ Applications?
Within same environment(s)

Power Au tomate Run custom apps? Run standalone apps (canvas/model driven) - as licensed Dynamics 365

application(s)*

Standard connectors . .
Connect to your data  |Premium and custom connectors . L)
POWGF BI On premise data gateway . L
Utilize Dataverse . .
_ Power Bl PrO (formerly Common Data Service)
Store and manage data| Create and access custom entities 15 per application .
. . . . . Create, read, Create, read, update and
BUSII’]GSS Central Dynamics 365 restricted entities use rights update and delete delete
I |Sen SSIt Eecute flows Automated, instant, and scheduled flows Within app context Within app context
Business process flows
— Essentials Infuse Al Al Builder capacity add-on $ $
Within same environment(s)
P . Em':g Apps Portal use Standalone Power Apps Portals use rights - as licensed Dynamics 365
- remiuum 9 application(s)
" Dynamics 365 Sales Professional, Dynamics 365 Customer Service Professional, Dynamics 365 Team Members, Dynamics 365
— Team Member Operations = Activity, Dynamics 365 Human Resources Self Service, Dynamics 365 Business Central Team Members

?Dynamics 365 Sales Enterprise, Dynamics 365 Customer Service Enterprise, Dynamics 365 Field Service, Dynamics 365 Project
. Service Automation, Dynamics 365 Finance, Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics 365 Commerce, Dynamics 365
— DeV|ce Human Resources, Dynamics 365 Business Central

*Power Apps and Power Automate usage will count against the API request limits provided by the Dynamics 365 license Service
limits are published at http://aka.ms/platformlimits — Power Apps and Power Automate capacity add-on can be purchased to
increase daily service limits

“For Finance, Supply Chain Management, and Commerce, the Dynamics 365 environment is defined as the environment that the
dual write feature is configured against. For Business Central the Dynamics 365 environment is defined as an environment that
includes one or more Power Apps that integrate with Business Central



Kysymyksia?
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Ole yhteydessa!

llkka Ojansuu Kimmo Koski
Ratkaisuarkkitehti Ratkaisuarkkitehti
+358 50 525 6840 +358 50544 2517

ilkka.ojansuu@innofactor.com kimmo.koski@innofactor.com

Innofactor.com

INNOFACTOR



You need
IT solutions?

We focus 100%
ONn customers.

© Innofactor Plc | February 10 , 2021 | Confidential INNOFACTOR’



